Consorcio Publico de Saude da Microrregido de Limoeiro do Norte

Rua Napoledo Nunes Maia, S/N - José Simdes - CEP: 62930-000 - Limoeiro do Norte\CE

CNPJ: 13.328.683/0001-52 - Tel: (88) 3423- 5727 - Site: www.cpsmlimoeiro.ce.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 47 51.65%
DENUNCIAS 1 1.10%
DUVIDAS 11 12.09%
RECLAMAQOES 3 3.30%
SERVICOS 4 4.40%
URGENCIAS 6 6.59%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 83 91.21%
WEBSITE 7 7.69%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CENTRO DE CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CEOO 1 1.10%
CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA MICRORREGIAO DE LIMOEIRO DO NORTE 8 8.79%

NAO INFORMADO 53 58.24%
POLICLINICA JUDITE CHAVES SARAIVA 1 1.10%
POLICLINICA JUDITE CHAVES SARAIVAA 27 29.67%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

2022 2 2.20%

2023 38 41.76%

2024 46 50.55%

2025 4 4.40%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 2,20%
FEMININO 4 4,40%

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
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Quantidade total de manifestagdes: 6
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DESCIRCAO QUANTIDADE PERCENTUAL

MESTRADO COMPLETO. 1 1,10%
ENSINO MEDIO COMPLETO. 3 3,30%
EDUCACAO SUPERIOR INCOMPLETA. 1 1,10%

Quantidade total de manifestagdes: 5

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 4
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS

FAIXA 4 - NAO INFORMADO 86

Quantidade total de manifestag@es: 91
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